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Cil ?

* Identifikace zakl. etickych hodnot a vyzev pro shromazdéné zastupce firem.

Problem / vyzvy

e Zakladni koncepty: CSR - SCR, PRME, SDGs.

* Filozofické zazemi pro management
Absolutnt
Mechanism trhu? (invisible hand)? Oo
Materialism?
Empiricism?

Romantism?
Jakd manazerskad antropologie?




Preliminarx of study
PhilosophyPublic / Busmess Values

"LADD\EBS.
Problém / vyzvy
Wal, Z.; Hubersts, L. W. J. C.; Heuvel, J. H. J. and Kolthoff, E. W. (2006).

Central Values of Government and Business: differences, similarities, and conflicts.
Public Administration Quarterly 30 (3): 314-364.

* ‘nejasno v hodnotdch”

* schdzejici definice

‘dobro a zlo' - dopad na druhé (Rest, 1986), o
Etika sleduje normy a principy urcujici lidské myslenti, S

rozhodovani a jednani

= verejny / soukromy sektor hodnot

Milton Friedman’s (1970): zodpovédnost podniku je zvysSovat zisk
+dlouhodobé - v rdmci ,pravidel hry“ pro vsechny!



Preliminary of study
Public / Private Values

Byt

myslet,

rozhodovat
Cestnost: jednat pravdivé, dodrZzovat slovo
Lidskost: laskavé, solidarné...empatie, péCe
Socialni sprav.: rovné prilezitosti, demokracie
Nestrannost: bez predsdudkti
Transparentnost: oteviené bez tajnosti (+-)
Integrita: podle hodnot
Poslusnost podle zédkona, instruktci
Spolehlivost: vuci verejnosti, divéra
Zodpovédnost: vlastnictvi rozhodnuti a jejich dlsledka
Odbornost: kompetence, znalosti, profesionalita
Efektivita: ucelnost, nepromarnit zdroje

Odvaha: podle postoje, nebat se vhodné riskovat

~ LADDERS,




1. Prehled etickych vyzev

Military experts: Asymmetry of crises
» Rozsifena spole¢nost (globalization, complexity,
multicultural, -religious)

» Turbulentni prostredi (policy, economy, nature, culture —
Change of the world order — H. Kissinger)

» Narodnostni a ndb. eskalace (wars, terrorism)

» Limitované zdroje (ecology vs idea of growth...)

» Zmény v paradigmatu prace (loss of sense, utilitarism, hedonism)
» Nesrozumitelny, nepredikovatelny svét (...50% do not understand)

» Patologicka role médii (by chance, clip, visual, fragment,
Politika jako PR kitschy, unreal idols, false religion)

» Protiklady socialni prace

» Grostouci Unava (unpreparedness, scepticism, nihilis

» Business schools? '




1. Prehled etickych vyzev

Eurobarometer

» UdrtZitelnost Evropy 2030 (EU, 2019, Agenda of UN).

» Eurobarometer report 2018 - podpora obc¢anti 61% ... Dnes?
» Optimism ristu? X 2022 Y

» Visegrad 4 - rozdily v EU

» Zména 2022 s ruskou agresi !!!
40...% nerozumi?

Investice B
Energie (plyne, ropa) BI;EC(';?{TFEFCET
Ekopomlcke (%op,ady | o PREVENTION
Environmentalni dopady - klimaticka krize |
Zk. z pandemické krize ;If&i@?ngggﬁ;dz%?gﬁfﬁd

’ . . ragmente
Socialni hrozby v recesi (Beck, Geiselberger, D. Prokop) . i N
Indvidualni krize (rodina)

= S_i'iﬁleLOT PAPER / 167

Disinformace (Semantic visions) = Globalni hrozby!
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1. Prehled etickych vyzev

Eurobarometer

» OhroZeni demokratickych insitutci, pt. volby...
(30 % z Ruska a Ciny...)

SEMANTIC VISIONS

50

40

Count of Articles

N
o

-
o

7 2021 82021 92021 10 2021
ate

D
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https://www.iss.europa.eu/content/future-conflict-prevention

The Biggest
B Business Risks in 2022

Share of respondents deeming the following risks

most relevant for 2022 (in %)

Annual
change

Natural catastrophes 2 +8%
Pandemic outbreak N -18%
Changes in legislation i
and regulation
Climate change A +4%
Fire, explosion A +1%
Market developments N -4%

Based on a survey of 2,650 risk management experts in 89 countries; Oct-Nov 2021
Source: Allianz Global Corporate & Specialty

@ @ @ https://www.statista.com/chart/26631/ StatiSta E

most-relevant-business-risks-in-2022/




udrZitelnou a etickou zodpove dnost managentu

i

PEOPLE

* Historickeé koreny
* Sociologické vyzvy
* Filozofické PLANET
* Technologické
 Ekonomické, financni
e Spiritualni

* Manazerské 1Q

(Rational)
What | think

Apllikace ? - You

EQ

sQ

(Spiritual)
Who lam

* Vzdalavani
« Praxe Responsublllfy



United Nations Global Compact

2loping the responsible

leaders of tomorrow

,1he Principles

for Responsible Management Education
have the capacity to take the case

for universal values and business

into classrooms on every continent® (2007)

Ban Ki-moon

Secretary-General of the United Nations

#uniteshentage

https://www.un.org/sustainabledevelopment/development-agenda/

} slide 11

Read the UN Secretary-General's
message to the PRME community

n

ecretary-General



1. Prehled etickych vyzev

Pravo
i Novela ob¢. zakoniku, Zakon o obch. korporacich
OSOBNI
ZODPOVEDNOST | =Péce radného hospodare
+ v ramci EU, USA stipulated in US, EU legislations

Postihy zahrnuji
TOP MANAZERY

Ani vy$Si management neni uchrané od postihu
ip

Cim vy33i postaveni — vy33i zodpovédnost

Trest rovnéz za
CHYBY DRUHYCH

ve firmeé

Zodpovédnost za jednani podrizenych, tymu ...

12



1. Prehled etickych vyzev

Compliance

Compliance se netyka jen prava!

Hodnoty
spolecnosti

Neformalni
struktury

16. 10. 2015

Pravni
predpisy

Eticka
pravidla

Compliance

Respekt ke
kulturnim
odliSnostem

13



1. Prehled etickych vyzev

Compliance

Vnéjsi dopady ,,non-compliance”

Naklady
/ vySetrovani \

Nahrada
Skody

UTRPNE KOLO

\ prestupkd

Vylouceni z

verejnych
zakazek

Vysoké
pokuty

Trestnépravni
sankce

O

\ Zakaz /

vykonu

cinnosti

16. 10. 2015
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1. Prehled etickych vyzev

Spolecnost

Reformace oddéleni vériciho od cirkve, individualism
Franc. revoluce oddéleni obc¢ana od vladce

Niccolo Machiavelli  relativism, manipulace, 1Zi - za iCelem vlady

Rene Descartes dualism rozumu a prirody, ¢l. jako stroj....
Thomas Hobbes - Leviatan,
John Locke - soukr. vlastnictvi, empirie

Jean-Jacques Rousseau - prirozené...

+David Hume - altruism

Adam Smith - volny trh
NEDOROZUMENI !

+Kant, Hegel (idealism) vs Karl Marx (Materialism), ADSTAVBA
Freud - prirozené insinkty kultura
Mechanismus ... Al Oravo

Biologicky / socialni / ekonomicky darwinism
and militantnost

ZAKLADNA
ekonomie
vyr. vztahy

} slide 15



1. Prehled etickych vyzev

VVéda
UNIVERZALNI VEDY
F Y
FILOZOFIE
l FORMALNI VEDY j
PROBLEM
« SEPERACE
« FRAGMENTACE
« REDUKCE
¥
SPECIALNI VEDY

REAINE VEDY

16 A. Anzenbacher: Uvod do filozofie



1. Prehled etickych vyzev

RozsSifeni manazerské zodpovédnost

AN

= O
Vo

. Je moje jednani ekonomicky uzitecné? Zdroj: Schiiz, 2018;
. Je moje jednani socialné prijatelné?
. Je moje jednani ekologicky smyslupiné?

. Je moje jednani tinosné pro budouci generace?



1. Prehled etickych vyzev

RozSireni manazerské zodpovédnost

@ CILEC#siss:
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1. Prehled etickych vyzev

RozsSifeni manazerské zodpovédnost

Prirodni svét

Oblast zivota
—> (Pravo, kultura, rodina) —

Zameéstnanci Sluzby,
Zakaznici Vyrobky

Systémova oblast
= (ekonomika, politika...) —>

Prirodni svét Zdroj: Hanssmann, 2010.




2. Special challenges of current crises
Challenges for Business School / TU

http://unctad.org/en/PublicationsLibrary/diaemisc2015d4 _en.pdf

; PROBLEM SOLVING SKILLS

OF BUSINESS GRADUATES ARE NOT
ALWAYS RELEVANT TO LOW—INCOME

COUNTRY SITUATIONS...



2. Special challenges of current crises
Challenges for Business School / TU

’ \
Low INCOME COUNTRIES 3

NEED BUSINESS GRADUATES ; !__/' ~i | I/
WHO SEE OPPORTUNITY | ) ¥ / 97,
IN IMPACT AND IMPACT \ e '

IN OPPORTUNITY

10



2. Zvlastni etické vyzvy
Role osobnosti manazera

Hodnoty

svédomi

Rozum

277?

Pocity, emoce
romgntism

Instinkty,
Agrese
Strach, sebezachova

Conscious

Preconscious

SUPEREGO

Unconscious

EGO




Priklad:

Cesko - N ME KE

kulturni rozdily v EU

ovlivnujici chod firmy

=N

Koreny manazerskeho chovani




Smysl seminare:

* Porozumeét své osobni a pracovni kulture
* Porozumét narodni a pracovni kulture partnera

* Porozumét rozdilum, pri¢inam a dusledkum

* \lyuzit poznani pro zmirnéni konfliktu a zvyseni
efektivity

* Umét predchazet vzajemnym problémum

* Ocenit své prednosti

* Umét se od partneru také ucit




Priklady

* Osobni
* Negativni priklad cesko-némecké spoluprace
* Protiklad pozitivniho prikladu a zkuSenosti

* ProC se spoluprace misty dari?

* Pro¢ se spolupraci nedari?

» Co partnerstvi Skodi a co mu prospiva?
 Typické znaky obou kultur

= Odborna literatura: Ivan Novy, Sylvia Schroll-Machel:

Perfekt geplant oder/und ideal improvisiert
Interkulturni komunikace

Spoluprace pres hranice kultur
Trainingsprogramm fur Management

Doing business with German

Beruflich in Tschechien, Deutchland...




\
Kulturni standardy Cechd a N&mcu (Vychod x Zapad)

* Kolisajici sebevédomi Stabilni sebevédomi

e QOrientace na osobu Vécna orientace

» Laska k improvizaci Obdiv ke strukture a radu

e Simultannost Postupnost mySleni a jednani

» Silny kontext komunikace Slaby komunikacni kontext

* Vlyhybani se konfliktum Obliba konfrontaci




Kulturni standardy Cechl a N&mc

1.Kolisajici sebevedomi Stabilni sebevédomi
Schwankende Selbstsicherheit Stabile Selbstsicherheit

" Vychova a vyvoj osobnosti

® Historické kofeny technologického know how

®Hospodaéiské postaveni Zapadu a Vychodu

®Jedndni mezi partnery — HR, jazyk, organizace, pravo

® Priklady a jejich reseni




Kulturni standardy Cechl a N&mc

2. Orientace na osobu Vécnha orientace

Personenorienhérung 5ac/1bezug, —orz'entierung

" Vychova, celoZivotni ptistup a zkugenosti

® Osobni domluvy (nebezpeti Svejkovstvi) - a pisemné protokoly
®Osobni vztahy - a institu¢ni p¥istupy

(HR procesy, muZi, Zeny, Q, rozpotty, prac. plany...)

® Priklady a jejich reseni




Kulturni standardy Cechl a N&mc

3.Laska k improvizaci Obdiv ke strukture a radu

Abwertung von Strukturen, Improvisationsliebe Ordnungsliebe

®Historické a psychologické kofeny ptistupt
m7ivot ve vyjimkdch, alibismu...- ¥ad, struktury, pfesnost,

disciplina, zodpovédnost

®Firemni kultura a ptedpisy

® Priklady a jejich reseni




Kulturni standardy Cechl a N&mc

4. Simultaneita, paralelnost Systematické mysleni a jednani

Simultanitat Systema tisches Denken

®Vychova, snaha vSe zvlddat a propojovat - oddélenost,
funkce
®Slovanskd a némecka filosofie - fenomenologie,
pojmenovani

® Aplikace ve firmé - oddéleni, revir, ohrani¢eny prostor,

® Priklady a jejich reseni




Kulturni standardy Cechl a N&mc

5. Silny kontext komunikace Slaby komunikacni kontext

Starker Kontext, High context Schwacher Kontext, Low context

®Rozdilnd vychova, kultura, zptisob komunikace, forma — obsah
®Kulturni a osobnostni stfety, neporozuméni
- v piipravé, ocekévani vysledku,
v interpretaci

- »trochu, trogicku® — a erno-bilé postoje

- symbolika — a realita

® Priklady a jejich reseni




Kulturni standardy Cechl a N&mc

6. Vyhybani se konfliktum Obliba v konfrontaci

Konfliktvermeidung Konfliktkonfrontation

"Vliv sebevédomi, vychovy, mysleni, kultury a historie

B Emodni — a vécné pristupy, pojeti autority a posluénosti

® Priklady a jejich reseni




Budoucnost ?

Ocekavani

c
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% Eticke problemy
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1960 cas 2022

_ Archie Carroll,Ann Buchholt: (adopted)
} slide 33 Business and Society: Ethics, Sustainability, and Stakeholder Management, 2015, p.182
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- Vyzkum - Ocekavani
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