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Jak pragmaticky zvladnout novou/povinnost

ochrany oznamovatelu

Vlada schvalila névrh zakona o ochrané oznamovateld
protipravnich jednani (whistleblowert). Navrh nyni projednava
Parlament. Zakon pocita s nezavislym prosetienim podezieni

na protipravni jednani nejpozdéji do tficeti dndl od oznameni.

PFi nedodrZeni povinnosti hrozi az milionové pokuty. Zmény se
dotknou nejen statni spravy, ale také tisict firem, z nichz nékteré
uz zfizuji takzvané etické linky, které budou k oznamovani
protipravnich jednani slouZit.

Navrh zékona, ktery ma byt narodni tpravou smérnice Evropské
unie, musi nabyt platnosti nejpozdéji do 17. prosince
letosniho roku. Zakon ma poskytnout pravni ochranu lidem,
ktefi informuji o poskozeni vefejného zajmu, o némz se dozvi

v zaméstnani nebo v souvislosti s nim. Spachané ¢i planované
nepravosti se mohou tykat vefejnych zakazek, finan¢nich sluzeb,
prani penéz, ale tfeba i ochrany Zivotniho prostredi.

NOVE POVINNOSTI PREHLEDNE

Nova pravni Uprava pfinasi fadu povinnosti. Pripravili jsme
uZite¢na doporuceni, kterd vam pomohou tyto povinnosti
zvladnout a souc¢asné posilit kontrolu nad pfipadnymi riziky.

KOHO SE NOVE POVINNOSTITYKA|(?

Nové povinnosti se nedotknou jen statnich organizaci ¢i
velkych nadnérodnich koncern(. Vnitfni oznamovaci systém
budou muset zfidit vSechny firmy a organizace s 25 a vice
zaméstnanci. A dale také vefejni zadavatelé, s vyjimkou obci
do 5 000 obyvatel. Nova povinnost se tak dotkne vétsiny firem
a organizaci.

JAKE SANKCE HROZI ZA NEDODRZENI POVINNOSTI?

Za nedodrzeni povinnosti vyplyvajicich ze zakona maji hrozit
vysoké pokuty — az milion korun nebo 5 % z ¢istého obratu
za posledni ukoncené tcetni obdobi.

Vysoké pokuty vsak nejsou jedinym negativnim dopadem
nedodrzeni stanovenych povinnosti. V posledni dobé se klade
¢im dal tim vétsi dliraz na dodrzovani principl spolecenské
odpovédnosti firem a dobré vztahy s klicovymi partnery

a vefejnosti. Porusovani povinnosti spocivajicich v ochrané
oznamovatelll m{Ze odradit dosavadni i potencialni partnery
od spoluprace a poskodit reputaci spole¢nosti.

CO JE VNITRN| OZNAMOVACI SYSTEM CI ETICKA LINKA?

Podniklm i dalSim subjektdim pribude povinnost zavést takzvany
vnitfni oznamovaci systém, resp. tzv. etickou linku. Tim jsou
mys3leny bezpecné postupy pro pfijimani a véasné prosetreni
oznameni.

Systém musi predevsim utajit totoznost oznamovateld. Ukolem
¢islo jedna bude vybér prislusné osoby, ktera dostane

na starost pfijimani oznameni a jejich nestranné
prosetiovani. Nikdo jiny se nebude moci s oznamenimi
seznamovat. Tato osoba by méla byt divéryhodna a proskolena
v postupech spravy a 3etfeni oznameni.

KDO MUZE OZNAMENI PODAT?

Okruh oznamovateld - tedy osob chranénych zakonem - je
velmi Siroky. Kromé zaméstnanc(i to mohou byt i uchazei

0 zaméstnani, stazisté, clenové predstavenstva ¢i dozorci rady.
Oznamovat mohou i ale dodavatelé nebo zajemci o zakazku.

Je proto dllezité, aby moznost podat ozndmeni byla snadno
dostupna vsem uvedenym subjektdim. Efektivnim resenim je
zabezpeleny internetovy formuldf na strankach spole¢nosti.

JAK LZE OZNAMENI PODAT A DO KDY MUSI BYT VYRIZENO?

Oznamovat musi byt mozné podat pisemné, telefonicky
i osobné. Oznamovatel ziskd pravo znat zavéry Setfeni do tficeti
dnl od ozndmeni. V odlvodnénych pripadech lze tuto lhitu

prodlouzit.
I_



Chod vnitfniho oznamovaciho systému dokazou usnadnit
internetové aplikace. Dnesni technologie umoznuji rychlé

a jednoduché zavedeni takzvané etické linky, ktera slouzi
pro podani oznameni a zaroven plni funkci helpdesku

¢i komunikacni platformy. Aplikace pom(ze hlidat lhity,

at uz bylo ozndmeni podano prostrednictvim aplikace

nebo naptr. telefonicky a do aplikace nasledné zaevidovano
administratorem. Tato urcita centralizace také pfispiva

k ochrané osobnich udaji oznamovatell. Tém zase nastroj
umozni upozornit na problémy a rizika ve firmé prostfednictvim
zabezpeceného formulare. UzZitek tak ziskaji jak oznamovatelé,
tak samotné firmy tim, Ze budou mit svoje rizika vice

pod kontrolou.

MUZE OZNAMOVATEL SVOJE OZNAMEN| SMEROVAT
| VNE FIRMY?

Oznamovatel se bude moci obréatit i pfimo na Ministerstvo
spraved|nosti. Také z tohoto diivodu je v zajmu firem, aby jejich
vnitfni oznamovaci systém byl divéryhodny a jednoduchy.
Protoze jinak ho oznamovatelé nejspis nevyuziji a obrati se
rovnou na ministerstvo.

JAK LZE NOVOU POVINNOST VYUZIT PRO ZLEPSENI RIZENI
PODNIKOVYCH RIZIK?

Podvodnici pouZivaji stéle sofistikovanéjsi metody, jak nékoho
napalit. At uZ jde o kradeZe nebo zpronevéry firemniho
majetku, neopravnéné slevy pro dodavatele nebo ziskavani
neopravnéného prospéchu od dodavatelll, podvodnici mohou
pripravit firmy o spoustu penéz i dobrou povést. Riziko podvodu
nebo jiného nezadouciho jednani byste tedy rozhodné neméli
podcenovat.

Preventivni mechanismy nemusi v konkrétnich pripadech
podvodlim zabranit. Proto je dilezité, abyste zavedli postupy,
které umozni podvody odhalovat. Postupd, kterymi lze podvody
odhalit, je vice. Doporucujeme, abyste je vhodné kombinovali
tak, aby vybalancovaly pfinosy a vynalozené ndklady. Jednim

z nakladové efektivnich nastroj detekce podvodd a nezadouciho
jednani je zavedeni vnitfniho oznamovaciho systému,

resp. tzv. etické linky.
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Zavedenim etické linky ziskate Gc¢inny prostredek pro pfijem
informaci o moznych rizicich nebo dokonce podvodech a budete
tak na né schopni vcas reagovat.

CO BY FIRMY A ORGANIZACE MELY UDELAT?

Pro firmy a organizace bude klicové, aby stihly zavést vnitfni
oznamovaci systém do konce brezna pfistiho roku. Nejpozdéji
od 1. dubna 2022 budou muset disponovat funkénim

a bezpeénym systémem pro pfijimani oznameni. Klicovymi
kroky pro splnéni povinnosti je:

P nastavit a zdokumentovat postupy pro pfijimani, spravu
a Setfeni oznameni, v¢etné postupll pro ochranu osobnich
Udajl oznamovateld,

P zavést bezpecné kanaly a nastroje pro pfijimani oznameni,
tzv. etickou linku

P urgit tzv. piisludné osoby, které se budou s oznamenimi
seznamovat a proSetfovat a

P zvysit povédomi zaméstnancd a dal3ich relevantnich osob
o firemnim ,etickém kodexu" a o moznosti podat oznameni.

MUZE S NOVYMI POVINNOSTMI POMOCI TAKE EXTERNI
PARTNER?

Vnitfni oznamovaci systém m0ze spravovat jak zaméstnanec
spolec¢nosti, tak externi firma. U zaméstnance je tfeba dobre
zvazit, komu roli pridélit s ohledem na mozny stret zajm0.
Toto u externiho poskytovatele vétsinou odpada. Dalsi
vyhodou externiho zajisténi je nizsi riziko prozrazeni totoznosti
oznamovateld.

JAKE JE CENA ETICKE LINKY?

Rocni naklady za provoz etické linky a prijem telefonat(i budou
do deseti tisic korun.

Ré&di Vam predstavime moznosti firemni etické linky
a navazujicich procest. Obratte se na nas a spole¢né vymyslime
to nejlepsi feSeni pro vasi spole¢nost.
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